Отчет об итогах работы с обращениями граждан в Управлении Роскомнадзора по Владимирской области 

во II квартале 2013 года

Всего во втором квартале 2013 года в Управление поступило 65 обращений  граждан, повторных обращений не поступало. Переадресовано 7  обращений.
По видам деятельности обращения граждан распределены следующим образом:

- в области электросвязи -  29;

- по почтовым услугам – 16;
- в области телерадиовещания – 7;

- в области СМИ – 2;
- в области персональных данных – 11.
46 обращений рассмотрены в установленные законодательством сроки и  12 обращений находятся на рассмотрении.
По 17 обращениям граждан проведены внеплановые проверки. В 3 случаях факты, изложенные в обращениях, подтвердились. Составлено 3 протокола об административных правонарушениях.
